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Abstrak 

Dukungan sosial dari keluarga bagi penyandang disabilitas ganda merupakan komponen penting dalam 

meningkatkan kesejahteraan hidup mereka. Tujuan utama analisis ini memungkinkan pengumpulan artikel 

yang relevan dan memberikan wawasan mendalam tentang topik yang dituju. Penelitian ini menggunakan 

metode analisis bibliometric dengan fokus utama yaitu dukungan sosial keluarga dengan anak disabilitas 

ganda. Publish or Perish digunakan untuk mengumpulkan dan menganalisis artikel yang relevan dari 

Google Scholar, sehingga menyediakan data yang valid. VOSviewer digunakan sebagai tool untuk 

menganalisis kajian ini. Hasil Analisis ini menunjukkan bahwa dukungan sosial, terutama dukungan 

emosional dari keluarga, merupakan faktor utama dalam membantu keluarga menghadapi tantangan. 

Meskipun tema dukungan sosial relevan, masih ada kekurangan penelitian mendalam mengenai aspek ini 

dalam konteks keluarga dengan anak disabilitas ganda, tapi penelitian ini dapat digunakan untuk 

merancang program intervensi yang lebih baik.  

 
Kata kunci : Dukungan Sosial, Anak, Keluarga, Disabilitas ganda, Bibliometrik 

 

Abstract 

Family social support for individuals with multiple disabilities is a crucial component in enhancing their overall well-

being. The main objective of this analysis is to gather relevant articles and provide in-depth insights into the topic. This 

study employs a bibliometric analysis method, focusing primarily on family social support for children with multiple 

disabilities. Publish or Perish is used to collect and analyze relevant articles from Google Scholar, ensuring valid data. 

VOSviewer serves as a tool for analyzing this study. The analysis results indicate that social support, particularly 

emotional support from family, plays a key role in helping families cope with challenges. Although the theme of social 

support is relevant, there remains a lack of in-depth research on this aspect in the context of families with children with 

multiple disabilities. However, this study can be utilized to design more effective intervention programs. 
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PENDAHULUAN 

Dukungan sosial dari keluarga bagi penyandang disabilitas ganda merupakan komponen 

penting dalam meningkatkan kesejahteraan hidup mereka. Dengan memahami dan 

mengembangkan adanya dukungan ini dapat membantu keluarga dalam meraih 

kesejahteraan yang lebih baik. Sumber dukungan sosial berasal dari orangtua dalam 

aktivitas sehari-hari mereka, seperti dorongan orangtua, Oleh karena itu diperlukan peran 

aktif dari orang-orang terdekat anak yaitu orang tua (Adelia Octaviani, 2024) 

 Kehadiran seseorang dengan disabilitas ganda dalam keluarga menjadi tantangan 

tersendiri (Trustisari, 2020). Dukungan sosial sangatlah penting untuk dipahami karena 

dukungan sosial menjadi sangat berharga ketika individu mengalami suatu masalah, oleh 

karena itu individu yang bersangkutan membutuhkan orang-orang terdekat yang dapat 

dipercaya untuk membantu dalam mengatasi permasalahannya tersebut (Laudza et al., 

2024) 

(Santrock, 2006), mengemukakan dukungan sosial yang paling berpengaruh adalah 

dukungan sosial dari keluarga dan rekan sebaya. Lebih lanjut lagi Cutrona dalam Houston 

dan Dolan, menjelaskan salah satu faedah utama dari dukungan keluarga dan teman 

adalah penyesuaian yang mungkin dilakukan sesuai dengan keperluan terhadap jenis 

dukungan (Anisza Eva Saputri, Santoso Tri Raharjo, 2019) 

Menurut WHO ( World Health Organization ) disabilitas adalah kondisi 

kemampuan yang terbatas untuk melakukan kegiatan dalam batas yang dianggap normal 

(Melania Isabela, 2024) Data dari Badan Kesehatan Dunia (World Health Organization) 

yang dilansir oleh majalah Mom, Dad and I menyebutkan satu dari seribu bayi yang lahir 

mengalami tuli dan bisu. Seperti yang diucapkan oleh Guru Sekolah Luar Biasa Kartini 

di Bandar Lampung hampir 50 persen individu yang mengalami kondisi bisu dan tuli 

dikarenakan keturunan (Mahendra, 2020) Tunaganda merupakan anak yang memiliki 

hambatan lebih dari dua macam keterbatasan baik secara mental maupun fisik (Alawia, 

2014) 

 

ANALISIS BIBLIOMETRIK 

Analisis bibliometrik adalah metode yang digunakan untuk mengukur dan menganalisis 

publikasi ilmiah dalam suatu bidang penelitian tertentu. Tujuan utama Analisis ini 

memungkinkan pengumpulan artikel yang relevan, memberikan wawasan mendalam 

tentang topik yang dituju yaitu dukungan sosial keluarga bagi penyandang disabilitas 

ganda. Dengan memanfaatkan alat seperti VOSviewer, analisis bibliometrik memetakan 

jaringan kolaborasi antara peneliti, institusi, dan tema penelitian, menunjukkan 

bagaimana dukungan sosial dikaji secara global. Melalui pendekatan bibliometrik, 

dukungan sosial keluarga dapat dilihat tidak hanya sebagai isu praktis, tetapi juga sebagai 

fokus strategis dalam penelitian. Ini membantu dalam memahami hubungan dan 

kolaborasi di antara para peneliti. Analisis bibliometrik adalah metode yang berguna 

dalam penelitian ilmiah. Dengan semakin banyaknya publikasi ilmiah, analisis ini 

menjadi penting untuk memahami perkembangan dunia akademik.  
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METODE 

Analisis ini dilakukan menggunakan dua aplikasi perangkat lunak di komputer, Publish 

or Perish dan VosViewer. Data tersebut diperoleh  pangkalan data Google Scholar dengan 

menggunakan Publish or Perish sebagai medianya. Dengan menggunakan Publish or 

Perish untuk mengumpulkan dan menganalisis artikel yang relevan dari Google Scholar, 

sehingga menyediakan data yang valid dan kompehensif mengenai dukungan sosial bagi 

keluarga dengan anak disabilitas ganda yang kemudian memanfaatkan VosViewer untuk 

memetakan dan memvisualisasikan hubungan antara peneliti, institusi, dan tema 

penelitian, yang membantu dalam memahami pola. Publish or Perish adalah sebuah 

perangkat lunak yang dapat membantu menganalisis dan menyaring data dari database 

jurnal online, kemudian disajikan dalam metadata sesuai dengan kualitasnya. Sedangkan, 

Vosvieweradalah sebuah perangkat lunak yang dapat memvisualisasikan data bibliometrik 

seperti jurnal, judul, pengarang/penulis, dan tahun publikasi jurnal. (Hanifah et al., 2022) 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
Berdasarkan gambar 1, untuk mencari data yang akurat menggunakan PoP (Publish or 

Perish) pencarian dilakukan hingga maximum result 500 dengan kisaran tahun 2014 – 

2024 dengan keywords yang relevan yaitu “Dukungan sosial”, “Anak”, “Keluarga”, 

“Disabilitas ganda”. 

Gambar 1. Publish or Perish, Pencarian jurnal dengan kata kunci yang sesuai 

 

 

Didapatkan Hasil data dari PoP melalui pencarian Google Scholar dengan 

mengelompokkan nya dari Rank 10 teratas yang sesuai dengan kata kunci
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Tabel 1. Publish or Perish 

Data jurnal dengan Rank 1 – 10 dalam pencarian sesuai dengan Kata kunci 

 

Cites Authors Title Year GSRank 

57 AE Saputri, ST 

Raharjo, 

NCApsari 

DUKUNGAN SOSI AL KELUARGA BAGI 

ORANG DENGAN DI SABILITAS 

SENSORIK 

2019 1 

4 AY Rachmah Dukungan Sosial Keluarga Terhadap Anak 

Disabilitas Cerebral Palsy di Unit Pelayanan 

Disabilitas (UPD) Kota Tangerang Selatan 

2020 2 

5 SM Khoeriyah Literatur Review: Dukungan Sosial Bagi Ibu 

yang Memiliki Anak Disabilitas 

2021 3 

38 RSA 

Widhiati, E 

Malihah, S 

Sardin 

Dukungan sosial dan strategi menghadapi 

stigma negatif anak berkebutuhan khusus 

dalam 

pendidikan 

2022 4 

4 F Rania Peran pekerja sosial dalam memberikan 

dukungan sosial pada anak dengan disabilitas 

tuna rungu di yayasan sayap ibu banten 

2021 5 

40 E Santoso, JL 

Setiawan 

Peran dukungan sosial keluarga, atasan, 

dan rekan kerja terhadap resilient self-

efficacy guru sekolah luar biasa 

2018 6 

3 SNR Sa'diyah Dukungan Sosial Orang Tua Terhadap 

Anak Tunaganda-Netra Di 

Yayasan Mitra Netra Jakarta Selatan 

2019 7 

0 JA Puspasari … ANTARA DUKUNGAN SOSIAL 

KELUARGA DAN PENERIMAAN 

TEMAN SEBAYA DENGAN KONSEP 

DIRI PADA REMAJA AWAL 

PENYANDANG DISABILITAS … 

2019 8 

12 I Noviekayati, 

M Farid, LN 

Amana 

Inferiority feeling pada remaja panti 

asuhan: Bagaimana peranan konsep diri dan 

dukungan sosial 

2021 9 

1 K Isti Dukungan Sosial Komunitas Wong 

Banyumas Satria Cilacap Bercahaya pada 

Tuna Daksa Pasca Kecelakaan 

2021 10 
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Berdasarkan data Term yang telah didapat dari aplikasi VosViewer banyak akurasi yang 

kemudian mendapatkan term yang saling berkaitan dengan Kata kunci yang paling 

banyak dalam publikasi dan Occurrences 

 

Tabel 2. VosViewer, Data dengan Term dan Occurrences terbanyak 

 
 

Term Occurrences Relevance Score 

Dukungan sosial yang 3 3.56 

Sosial keluarga 6 2.72 

Sosial bagi 3 2.37 

Peran 4 1.87 

Sosial dan 8 1.46 

Pengaruh 7 1.42 

Anak penyandng disabilitas 4 0.98 

Tuna ganda 4 0.95 

Hubungan 4 0.93 

Dari Keluarga 10 0.91 

Ganda 21 0.73 

Disabilitas 16 0.45 

Khusus 9 0.40 

Anak 17 0.25 

Keluarga 23 0.20 

Disabilitas ganda 13 0.31 

 

 

Berdasarkan data Term dengan Occurrences yang muncul dalam VosViewer 

memungkinkan kata yang paling banyak muncul adalah “ Keluarga” dan “ Disabilitas” 

jadi bisa dikaitkan bahwa banyak peneliti yang mengaitkan kata kunci tersebut karena 

keluarga adalah bagian penting bagi Penyandang Disabilitas 
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Gambar 2. Network Visualization, VosViewer 

Hasil Kata kunci yang sering muncul ( 2014 -2024 ) 

 

 

 

Berdasarkan gambar 2, berikut ini adalah data hasil yang kami temukan. Kami telah 

menemukan total 664 terms yang dibagi menjadi 27 kelompok yang memiliki hubungan 

antara satu dengan lainya dari tahun 2014 – 2024. Kemudian didapatkan dari VosViewer 

ada 4 Node (Simbol titik) warna yang berbeda dilihat dari gambar tersebut, bisa dilihat 

bahwa Node yang besar di masing-masing warna dengan kata kunci yang sering muncul 

dalam publikasi, Node Biru “Keluarga”, Node Ungu “Ganda”, Node Hijau “Anak”, 

Node Merah “Disabilitas”. Berdasarkan gambar 2 bisa dilihat mana kata kunci yang perlu 

diteliti lebih dalam lagi
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Gambar 3. Overlay Visualization, VosViewer 

Menunjukkan tahun terbanyak jurnal dengan kata kunci yang sesuai 

 

 

Berdasarkan gambar 3, terdapat warna yang berketerangan dengan tahun yang mungkin 

paling banyak mempublikasi yang berketerkaitan dengan kata kunci, dengan warna 

cluster yang berbeda menandakan bahwa beberapa kata kunci yang berkaitan berada di 

kisaran tahun 2020-2021. Melihat warna cluster (kuning) menjadi warna yang paling 

sedikit jika dilihat berdasarkan gambar karena kisaran tahun 2021-2022 memungkin 

publikasi dengan kata kunci yang berkaitan hanya sedikit. 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan  analisis bibliometrik tentang dukungan sosial keluarga bagi anak dengan 

disabilitas ganda menunjukkan bahwa dukungan sosial, terutama dukungan emosional 

dari keluarga, merupakan faktor utama dalam membantu keluarga menghadapi 

tantangan. Analisis menggunakan perangkat lunak Publish or Perish dan VOSviewer 

mengungkap bahwa topik "dukungan sosial" sering dikaitkan dengan "keluarga" tentunya 

juga bagi “Penyandang Disabilitas ganda” dalam literatur penelitian, menegaskan 

pentingnya aspek sosial dalam mendukung kesejahteraan anak dengan kebutuhan khusus. 

Dukungan Sosial menjadi tema utama dalam literatur yang ada. Hal ini 

menunjukkan bahwa aspek-aspek ini dianggap krusial dalam membantu keluarga 

menghadapi tantangan yang dihadapi. Keterkaitan antaranya, ditunjukkan dengan garis, 

menunjukkan kolaborasi antara tema. Misalnya, "dukungan sosial" memiliki hubungan 

yang kuat dengan "Keluarga," menunjukkan bahwa penelitian sering kali membahas 
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kedua aspek tersebut secara bersamaan. visualisasi tersebut menunjukkan bahwa 

dukungan sosial merupakan tema yang belum terlalu sering diteliti dalam konteks 

keluarga dengan anak disabilitas ganda. Ini mengindikasikan bahwa masih ada peneliti 

yang belum meneliti lebih dalam lagi mengenai keywords tadi atau “ dukungan sosial”. 

Selain itu, keterkaitan antara dukungan sosial dan keluarga dengan penyandang 

Disabilitas ganda sering kali menjadi fokus dalam penelitian, menunjukkan pentingnya 

aspek sosial dalam mendukung kualitas hidup anak penyandang disabilitas. Meskipun 

dukungan sosial merupakan tema yang relevan dan masih sedikit muncul, penelitian lebih 

lanjut masih diperlukan untuk mengeksplorasi topik ini secara mendalam, terutama 

dalam konteks keluarga dengan anak disabilitas ganda. 

 

SARAN PENELITIAN 

Meskipun tema dukungan sosial adalah relevan, masih ada kekurangan penelitian 

mendalam mengenai aspek ini dalam konteks keluarga dengan anak disabilitas ganda. 

Penelitian lebih lanjut diperlukan untuk mengeksplorasi hubungan ini secara lebih 

komprehensif. Penemuan ini dapat digunakan untuk merancang program intervensi yang 

lebih baik, yang berfokus pada peningkatan dukungan sosial bagi keluarga dan anak 

penyandang disabilitas ganda. Analisis bibliometrik menunjukkan bahwa kolaborasi 

antara peneliti dalam bidang ini masih perlu ditingkatkan untuk memperluas wawasan 

dan pemahaman mengenai dukungan sosial. 
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